IT Cares

Dépannage informatique a distance & a domicile - Québec & Canada - depuis 2014

FICHE D'INFORMATION — PRESSE

EN BREF

IT Cares est une entreprise québécoise de dépannage informatique offrant un service a distance et a domicile
partout au Québec et au Canada depuis 2014. Elle accompagne particuliers, ainés et PME pour la réparation
d'ordinateurs (PC & Mac), la suppression de virus, la récupération de données, la cybersécurité et les usages

concrets de l'intelligence artificielle — toujours dans un langage clair, accessible et sans jargon.

FAITS CLES

Fondée : 2014 Fondateur : Samad Mokrini
Note : 5,0 sur Google Zone : Québec & Canada
Modeéle : A distance & a domicile Téléphone : 1 (888) 711-9428

DOMAINES D'EXPERTISE

e Réparation & dépannage informatique (PC, Mac)

o Cybersécurité — protection des particuliers et des PME

¢ Fraude en ligne, hamegonnage et faux supports techniques

e Accompagnement des ainés au numérique

 Intelligence artificielle : usages concrets, risques et bonnes pratiques

e Services Tl gérés pour PME : support, sauvegarde, infonuagique

LE FONDATEUR

Samad Mokrini, fondateur et dirigeant d'IT Cares, est disponible pour des interviews, des commentaires d'expert et
des analyses sur |'actualité technologique (cybersécurité, fraude, IA, numérique pour ainés). Photos officielles en
haute définition disponibles sur demande.
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